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I. Komunikacja i dziatania z matoletnimi

1. Pracownik ma obowigzek:
- wykazywac¢ w stosunku do matoletniego szacunek i cierpliwos¢;
- traktowaé mafloletnich réwno niezaleznie od ich m. in. pici, orientacji seksualnej,
narodowosci, pochodzenia, religii, czy swiatopogladu.

2. Pracownik nie moze:
- obraza¢, zawstydza¢, lekcewazy¢ i upokarzaé¢ matoletniego;
- ujawniac¢ osobom nieuprawnionym wrazliwych informacji dotyczacych matoletniego;
- zachowywaé sie wobec maloletniego niestosowanie, w tym uzywac stéw i gestéw
powszechnie uznanych za wulgarne lub obelzywe;
- kierowa¢ do matoletniego wypowiedzi o podtekscie seksualnym;
- proponowaé¢ matoletniemu alkoholu, wyrobdéw tytoniowych oraz innych nielegalnych
substancji oraz uzywac ich w czasie pracy w obecnosci matoletniego;
- utrwala¢ wizerunek matoletniego (np. poprzez filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych;
- przyjmowac pieniedzy lub prezentéw od matoletniego oraz jego opiekunéw prawnych;
- zaprasza¢ matoletniego do miejsca swojego zamieszkania lub na spotkania niezwigzane z
realizacjg obowigzkéw pracowniczych;
- przyjmowac zaproszen matoletniego do miejsca jego zamieszkania lub na spotkania
niezwigzane z realizacjg obowigzkéw pracowniczych.

3. Pracownik moze pozostawac¢ z matoletnim sam na sam wylgcznie w uzasadnionych sytuacjach
(np. w czasie zaje¢ praktycznych, gdy nie ma organizacyjnych mozliwosci przeprowadzenia
zaje¢ w grupie obejmujacej co najmniej dwie osoby matoletnie). W takim przypadku pracownik
ma obowigzek poinformowaé o tym pracodawce lub wyznaczonego przez niego pracownika.
Informacja powinna zawiera¢ dane matoletniego oraz date i godzine spotkania.

4. Kontakt pracownika z matoletnim (w tym przez telefon, czy Internet) powinien co do zasady
odbywa¢ sie wytacznie w czasie pracy i by¢é zwigzany z wykonywaniem obowigzkéw
pracowniczych.

5. Komunikacja z matoletnim oraz jego opiekunami prawnymi mogg odbywacé sie poza czasem
pracy wytacznie w uzasadnionych okolicznosciach, poprzez kanaty stuzbowe (stuzbowy telefon,
e-mail).

6. Komunikacja z matoletnimi przez kanaty internetowe moga obywac sie wytacznie jawnie i jezeli

w grupie odbiorcéw uczestniczy co najmniej jeszcze jedna osoba dorosta.



7. W sytuacji gdy pracownik utrzymuje relacje towarzyskie lub rodzinne z matoletnim lub jego
opiekunami prawnymi, ma on obowigzek zachowania poufnosci informacji pozyskanych o innych
matoletnich.

8. Ograniczenia uregulowane w ust. 6 i 7 nie dotycza sytuacji, w ktérych dobro matoletniego jest
zagrozone. W takim przypadku konieczne jest podjecie dziatar zabezpieczajacych matoletniego.

II. Kontakt fizyczny z matoletnimi
1. Pracownik nie moze:
- dotykac¢ matoletniego w sposob nieprzyzwoity lub niestosowny lub ktéry moze zosta¢ za
taki uznany (np. taskotanie);
- stosowa¢ w stosunku do matoletniego przemocy fizycznej (np. szturchaé, popychad, bic)
lub bra¢ udziat w udawanych walkach, badz brutalnych zabawach fizycznych.
2. Pracownik ma obowigzek zachowania szczegdlnej ostroznosci wobec oséb matoletnich, ktére
doswiadczyty krzywdzenia w jakiejkolwiek formie.
3. Kontakt fizyczny z matoletnim moze odbywac sie jedynie w uzasadnionych okolicznosciach (np.
koniecznosci udzielenia pomocy) i wylacznie za jego zgoda oraz zgodnie z jego potrzeba.
Obowigzek uzyskania zgody matoletniego odpada w przypadku koniecznosci udzielenia mu

pomocy, gdy stan matoletniego uniemozliwia swobodne wyrazenie woli.

III. Lista os6b odpowiedzialnych

L.p. Obowiazki Imie i nazwisko Dane
kontaktowe
1. Przygotowanie pracownikow do Marcin 510 09
stosowania standardéw ochrony Zawierzeniec 9100

matoletnich i monitorowanie
przestrzegania standardow

ochrony matoletnich

2. Przyjmowanie zgtoszen Marcin 510 09
Zawierzeniec 9 100
Prowadzenie interwencji Marcin Zawierzeniec 510099100

4. Zapewnienie bezpiecznego korzystania z = Marcin Zawierzeniec 510099100
Internetu
5. |Udzielanie wsparcia Marcin 51009

matoletniemu Zawierzeniec 9100



